


TUROBSERVER constituye la herramienta estratégica definitiva para comprender el modo en que 
los viajeros se relacionan con los destinos y con sus principales competidores. Una información de 
gran valor de cara a la elaboración de estrategias y planes de promoción turística. Desde el 
momento en el que los viajeros sueñan con desplazarse, hasta la fase en la que disfrutan ya de las 
bondades del destino escogido, los pasos que dan pueden rastrearse, analizarse y monitorizarse. 

Qué buscan, dónde compran, cómo viajan, cuánto gastan, por dónde se mueven, cuáles son sus 
preferencias lúdicas, cuáles sus gustos gastronómicos, qué opinan de una determinada localización. 

PREDICCIONES, TOMA DE DECISIONES, PLANES DE
ACTUACIÓN. TUROBSERVER ANALIZA Y MONITORIZA
EL BIG DATA PARA TOMARLE EL PULSO AL DESTINO.

LOS DESTINOS, COMO SUS VISITANTES, TIENEN
CONSTANTES VITALES. TUROBSERVER LAS ESTUDIA A FONDO

PARA APROVECHAR FORTALEZAS Y SANAR DEBILIDADES.

TUROBSERVER: TÓMALE EL PULSO AL DESTINO 1



Para nutrirse, TUROBSERVER combina el uso de tecnología de última generación y las técnicas más 
ágiles y fiables de web scraping, con la capacidad de alcanzar alianzas con los partners más fiables, 
encargados de facilitar esos datos a los que no resulta nada sencillo acceder.

El objetivo es favorecer un análisis global de los datos, en el que la fusión de variables y parámetros, 
en ocasiones enfrentados, como la oferta existente frente a la compra final, la presunta reputación 
online frente a la veracidad de las opiniones, o la popularidad asumida de ciertas localizaciones 
frente a la movilidad de hecho, nos acerquen cada vez más a la realidad de los destinos.

CÓMO SE NUTRE TUROBSERVER 2

DATOS PÚBLICOS Y PRIVADOS RECOLECTADOS CON
AYUDA DE TECNOLOGÍA PUNTA, Y DE LA MANO DE

SÓLIDOS ACUERDOS CON LOS PARTNERS MÁS FIABLES. 



EN QUÉ SE CENTRA TUROBSERVER 3

UNA DE LAS CLAVES CONSISTE EN IDENTIFICAR
AQUELLOS KPI’S QUE RESULTEN INTERESANTES DE

EXTRAER DEL COMPORTAMIENTO DE LOS VIAJEROS.

ITINERARIO DEL VIAJERO: DEL SUEÑO AL DESTINO... ¡Y MÁS ALLÁ!

SOÑAR ELEGIR DISFRUTAR CONTAR



PRECIO MEDIO, OFERTAS, NOTA MEDIA, Nº DE RESTAURANTES,
VUELOS, GASTO MEDIO, Nº DE OPINIONES... POR DESTINO, MERCADO,

CATEGORÍA, ESTILO, SERVICIO, COMPETIDORES, LOCALIDAD, ETC.

TUROBSERVER PRINCIPALES KPI’S 4

TOUROPERACIÓN

OFERTA HOTELERA

REPUTACIÓN HOTELERA

RESTAURACIÓN

ALQUILER VACACIONAL

RESERVAS

GOLF

MONUMENTOS

PLAYAS

TURISMO ACTIVO

CRUCEROS

RENT A CAR

GASTO

MOVILIDAD



TUROBSERVER es una aplicación Cloud sostenida sobre Google Data Studio. El acceso a la 
herramienta se hará siempre a través de la url www.turobserver.com y desde ella podrás también:

ACCESO A TRAVÉS DE
WWW.TUROBSERVER.COM

CUANDO QUIERAS, DESDE DONDE QUIERAS

TUROBSERVER ESTÁ EN LA NUBE 5

DESCARGAR INFORMES PERIÓDICOS

CONFIGURAR ALERTAS AUTOMATIZADAS

CONSULTAR INSIGHTS Y SOLICITAR SERVICIO DE CONSULTORÍA



Avenida Manuel Fraga Iribarne 15
Bloque 4 / 1ª Planta

29620 Torremolinos (Málaga)
soporte@turobserver.com

WWW.TUROBSERVER.COM


