
UNA NUEVA FORMA DE VIAJAR

Manteniendo la excelencia de siempre



Después del cese casi total de vuelos durante el periodo de marzo a junio de 2020 por 
motivo de la evolución de la Pandemia de la COVID-19, estamos gradualmente recuperando 
nuestra operativa a los principales destinos de nuestra red de vuelos.

De octubre a diciembre hemos aumentado frecuencias a destinos seleccionados y 
recuperando nuevos destinos a nuestra red, Brunei, Fukuoka, Kathmandu, Male y New York; 

Desde enero de 2021, Dubái, Tokio-Haneda, Moscú y Múnich, y aumento de frecuencias de 
servicios existentes a Estados Unidos, Europa y Sudáfrica. Vuelos a Bali desde Mayo.

Por otro lado SilkAir, debido al proyecto de integración a SIA anunciado en noviembre de 
2018, se suspenden temporalmente los servicios a Penang, Surabaya y Taipei, y serán 
operados por SIA y/o Scoot.

Seguimos trabajando para ajustar nuestra capacidad para apoyar la demanda de vuelos. 



NUESTRA RED GLOBAL COVID

62 CIUDADES / 32 PAISES



NUESTRA RED GLOBAL

51
ciudades

SOUTH EAST ASIA
Bangkok (BKK)
Bandar Seri Begawan 
(BWN)
Cebu (CEB)
Da Nang (DAD)

Denpasar (DPS)
Hanoi (HAN)
Ho Chi Minh City (SGN)
Jakarta (CGK)
Kuala Lumpur (KUL)

Manila (MNL)
Medan (KNO)
Phnom Penh (PNH)
Yangon (RGN)
Manila (MNL)

NORTH ASIA
Chongqing (CKG)
Fukuoka (FUK)
Hong Kong (HKG)
Osaka (KIX)

Nagoya (NGO)
Seoul (ICN)
Shanghai (PVG)
Shenzhen (SZX)

Tokyo (NRT)
Tokyo (HND)

SOUTH WEST PACIFIC
Adelaide (ADL)
Auckland (AKL)
Brisbane (BNE)

Christchurch (CHC)
Melbourne (MEL)

Perth (PER)
Sydney (SYD)

EUROPE
Amsterdam (AMS)
Barcelona (BCN)
Copenhagen (CPH)

Frankfurt (FRA)
London (LHR)
Istanbul (IST)
Moscow (DME)

Milan (MXP)
Munich (MUC)
Paris (CDG)
Zurich (ZRH)

THE AMERICAS
Los Angeles (LAX) New York (JFK) San Francisco (SFO)

17 
ciudades

SOUTH EAST ASIA

NORTH ASIA

SOUTH WEST PACIFIC

Melbourne (MEL)

Guangzhou (CAN)
Hong Kong (HKG)
Nanjing (NKG)
Seoul (ICN)
Tokyo (NRT)

Taipei (TPE)
Tianjin (TSN)
Wuhan (WUH)
Zhengzhou (CGO)

Bangkok (BKK)
Ho Chi Minh City (SGN)
Ipoh (IPH)
Kuala Lumpur (KUL)

Kuching (KCH)
Penang (PEN)
Surabaya (SUB)

WEST ASIA & AFRICA
Dhaka (DAC)
Male (MLE) 

Johannesburg (JNB)
Dubai (DXB) 

Kathmandu (KTM)
Colombo (CMB)



NUESTRA OPERATIVA

Ruta Frecuencias Hora de Salida Hora de Llegada Avión

SQ 378
Singapur a 
Barcelona

3 x semana: Ma, Ju, Sa 23:10 (22:45) 08:25 +1 (08:00 +1)

Airbus A350-900
SQ 377
Barcelona a 
Singapur

3 x semana: Lu, Ju, Sa 11:10 (10:40) 08:00 + 1 (07:30 +1)

Amsterdam Copenhague Zurich Munich       
Paris

Frankfurt Londres Istanbul Milan

ABRIL 2021

EUROPA

Barcelona

* 30MAR-29MAY21



NUESTRA FLOTA
MODERNA Y EFICIENTE PROMEDIO de EDAD 5 AÑOS

Desde el 4 de marzo los modelos 737-800 NG de SilkAir se están reconvirtiendo en Singapore Airlines

A320-200 / A319-100 / B737-800NG



NUESTRA OPERATIVA Airbus A350-900
52 unidades en Flota    
15 Pendientes

A359LH:

48  Business (1-2-1)

24  Turista Premium (2-4-2)

187  Turista )3-3-3)



CLASE BUSINESS   Airbus A350-900

1-2-1

Completamente horizontal

Auriculares con cancelación de ruido

Book the cook

Pantalla HD 18”

Ancho 71cm

Tapizada en cuero



TURISTA PREMIUM Airbus A350-900

Mayor reclinación
Más anchura

2-4-2

Pantalla táctil HD 13,3”

Mayor oferta de catering

Reposa-piernas y pies

35 Kgs Champagne

Auriculares con cancelación de ruido

Tapizada en cuero



TURISTA    Airbus A350-900

3-3-3

ASIENTO MAS ERGONOMICO

Pantalla táctil HD 11”

Reposapies

Puertos USB

Reposacabezas ajustable



KRISWORLD

Acceso a Internet

Smartphone o tablet

Películas, Series, TV, Música

Juegos interactivos

Más de 1800 opciones

Guías de viaje



Nuestros chefs consideran todos los ingredientes.   
Incluyendo la presión en la cabina

Un gran restaurante en el cielo

Book the cook

Yummy!A la carta en SilkAir

Vajilla 
sostenible 



INTEGRACION SILKAIR
Durante más de 30 años, SilkAir ha sido el ala regional de Singapore Airlines, 
volando a más de 40 destinos en Asia Pacífico, con un amable servicio y su 
compromiso de hacer que volar fuera un deleite en cada viaje.

En noviembre de 2018, se anunció la integración de SilkAir en SIA, con la 
promesa de ofrecer una experiencia homogénea a nuestros clientes, sin 
importar lo cortos que sean sus viajes. 

En marzo de 2021 se ha iniciado la incorporación de los 
aviones 737-800 NG de SilkAir a Singapore Airlines. 

Están siendo pintados con los colores de SIA, debidamente
tapizados, su tripulación vestirá Sarong Kebaya y 
progresivamente se operarán las rutas como vuelos SQ.



Singapore Airlines será la primera aerolínea del mundo en 
realizar la prueba piloto de la aplicación móvil Travel Pass de la 
Asociación Internacional de Transporte Aéreo (IATA). 

La aplicación permite a los pasajeros almacenar de forma 
segura los resultados de sus pruebas covid-19, y también, 
que el personal de facturación del aeropuerto verifique que se 
cumplen debidamente los requisitos de viaje. 

Los pasajeros que viajen en vuelos seleccionados de Singapur 
a Londres, del 15 al 28 de marzo de 2021, serán invitados a 
participar en la prueba piloto. 

Esto allanará el camino para la integración de todo el proceso 
de verificación sanitaria digital en la aplicación móvil de 
SingaporeAir, ayudando a proporcionar una solución digital sin 
complicaciones para nuestros clientes en la nueva normalidad, 
y conseguir una experiencia de viaje más fluida.

SINGAPORE AIRLINES – TRAVELPASS IATA



UNA NUEVA FORMA DE VIAJAR
Manteniendo la excelencia de siempre



VIAJAR SEGURO Y CON CONFIANZA



Tal y como se esperaba, la experiencia de viaje ha cambiado.

En Singapore Airlines trabajamos para crear los más altos estándares de seguridad y cuidado a lo 
largo de todo el viaje, y hacer que la experiencia, de principio a fin, sea lo más cómoda y fácil posible, 

sin dejar de ofrecer la atención y servicio que siempre nos ha catalogado dentro de la excelencia.

Una nueva experiencia de viaje

BEFORE YOUR FLIGHT AT THE AIRPORT ON BOARD UPON ARRIVAL



EXPERIENCIA DE VUELO

• Centro de Información Covid-19 con últimas actualizaciones políticas de reserva, horarios de 
vuelos y procedimientos de tránsito.

• Operativa actual, restricciones de entrada, suspensiones de visa y requisitos de cuarentena 
en plan travel . 

• En la reserva registro para recibir alertas sobre cambios en el vuelo.
• Facilidades para realización de test PCR (POC starting with ID  (JKT&MES) & SG)
• Flexibilidad en las condiciones de tarifa
• Seguro de viaje mejorado con AIG (SG, MY, HK, NZ, ID, EE.UU, CH, Reino Unido, DE & FR)
• Compras en https://www.krisshop.com y para recibirlas en el vuelo reservado
• Krisflyer: Extensión de validez millas y renovación niveles.
• Facturación online (incluidos grupos)

ANTES DEL VUELO

https://www.singaporeair.com/en_UK/sg/travel-info/precautionary-measures/
https://www.singaporeair.com/flightsearch/plantravel
https://www.krisshop.com/


EXPERIENCIA DE VUELO
ANTES DEL VUELO

PLAN TRAVEL

OPERATIVA ACTUALIZADA
ODs actualizados semanalmente

https://www.singaporeair.com/flightsearch/plantravel

Restricciones Entrada

Requisitos Cuarentena

Registro Para Alertas

Horarios

https://www.singaporeair.com/flightsearch/plantravel


EXPERIENCIA DE VUELO
Facturación, Salas Vip y Embarque 
• Evaluación de salud de los pasajeros e historial de viaje.
• Certificado de salud digital (a partir de diciembre en los 

mostradores de facturación e inmigración de Singapur, y en los 
mostradores de facturación de KUL, CGK 

• *Mamparas protectoras en todos los mostradores. 
• Personal con mascarilla en todo momento
• Desinfectantes de manos 
• Aumento de la higienización y desinfección
• Mostradores para imprimir tarjetas de embarque y etiquetas de 

equipaje sin contacto.
• Distanciamiento social seguro. Marcadores en el suelo y 

paredes
• SilverKris Lounge (Business Class) en Terminal 3
• Solicitud digital de menu (SKL)
• Biblioteca digital                                                          *Singapore



EXPERIENCIA DE VUELO
EN EL VUELO
• Kit sanitario
• Desinfectantes de manos en varios puntos del avión. 
• Auriculares con fundas desechables
• Almohadas protegidas y desinfectadas con luz ultravioleta
• Tripulación (mascaras, gafas protectoras, guantes)
• Limpieza y desinfección con Calla 1452. 
• Fumigación electrostática
• Cobertura antimicrobiana de larga duración y alta 

eficiencia.
• Cambios en servicios de comidas
• Selección de asiento 
• Companion App, IFE controlled via PED
• Biblioteca electrónica
• Menú digital
• Filtros HEPA



EXPERIENCIA DE VUELO
TRANSITO EN CHANGI

Exentos pasajeros procedentes de: Australia, 
Brunei, China continental, Nueva Zelanda y Taiwán 

• Tranfers permitidos entre Grupo SIA 
(Singapore Airlines, SilkAir y Scoot) y 
compañías autorizadas (LH, LX, AF, KL,   
GA  PX, BI)

• Vuelos emitidos en el mismo billete.
• Itinerarios aprobados
• Requisitos entrada destino
• Pulsera identificativa
• Guía de tránsito a tu llegada
• Área designada de tránsito
• Guía de tránsito hasta tu embarque
• Guía de tránsito hasta tu hotel *
• Control de temperatura
• 48hrs máximo transfer permitido

* Aerotel T1 / Ambassador T3

Pasajeros con antecedentes de viaje a 
Reino Unido o Sudáfrica los últimos 14 días

TRANSITO NO PERMITDO 

https://www.singaporeair.com/en_UK/sg/media-centre/news-alert/?id=kataac8r
https://www.iatatravelcentre.com/world.php


EXPERIENCIA DE VUELO
LA LLEGADA

• Declaración digital de salud
• Toma de temperatura.
• Mamparas protectoras en mostradores. 
• Personal con mascarilla en todo

momento
• Desinfectantes de manos
• Cobertura antimicrobiana de larga 

duración y alta eficiencia.
• Distanciamiento social seguro.
• Marcadores en el suelo.
• (PIR) automático y digital (APP)

• Encuestas regulares a clientes



Más flexibilidad para ayudar en los planes de viaje
El brote de Covid-19 ha truncado los planes de viaje de la mayoría de nuestros clientes. 
Por ese motivo hemos mejorado nuestra “política de exoneración Covid-19”, para facilitar mayor 
flexibilidad y satisfacer así mejor las necesidades.

Los nuevos pasajeros que reserven sus viajes antes del 30 de Junio de 2021 también pueden 
disfrutar de mayor flexibilidad y seguridad para los nuevos planes de viaje con nosotros. 
Debido a las circunstancias actuales causadas por el Covid-19 podrán realizar cambios de fecha 
sin penalización, independientemente del destino, períodos de viaje, o tipo de tarifa reservada. 

Reservar sus vuelos y tener la opción de cambio gratuito, únicamente cobrando la diferencia de 
tarifa si fuera aplicable.

Esperamos que este pequeño gesto proporcione la confianza necesaria para poder avanzar con los 
nuevos proyectos de viajes, sin dudar de que seguiremos adaptándonos a las nuevas y cambiantes 
situaciones.



Reservas flexibles. Cambios de fecha sin penalización.OPCIÓN 1

Reembolso total también disponible.OPCIÓN 2

• Optar por el reembolso total del valor no utilizado del billete, sin penalización aplicable.

Billetes emitidos para viajar a partir del 1 de Abril de 2021

• Se eximirán las penalizaciones de cambio existentes.

• El resto de condicciones de tarifa se mantienen.

• Se pueden cobrar diferencias de tarifa, si las hubiere, en el nuevo itinerario reservado.

:

Global Waiver Policy for customers affected by Covid-19 

Pasajeros afectados por las cancelaciones de vuelos de Singapore Airlines y Silkair, independientemente de la fecha de emisión o de las 
fechas de viaje hasta el 31 de marzo de 2021 son elegibles para optar al reembolso o  a conserve el valor de los billete cómo créditos de 
vuelo.con bonificación.



Global Waiver Policy for customers affected by Covid-19 

Cambio de reserva de cortesía cuando se decida la nueva fecha de viaje

• Disponible para nuevos billetes comprados del 05 de marzo de 2020 al 30 de Junio de 2021

• No se cobrará penalización por cambio

• Dependiendo de cuando se realices la reemisión para las nuevas fechas, los cambios de fecha sin penaliación serán ilimitados o no

• Se pueden cobrar diferencias de tarifa, si las hubiere en el nuevo itinerario reservado.

Billetes con fechas de compra entre el 05 de marzo de 2020 y el 30 de junio de 2021, 
independientemente de las fechas de viaje

Fecha del cambio Condiciones

Hasta el 30 de Junio de 2021 Cambios sin penalización ilimilados

Pasado el 30 de Junio de 2021 Un cambio de fecha sin penalización gratuito



Billete 618/629  fué emitido en 
o antes de 15Mar20?

¿Había algún vuelo operado por SQMI 
en tu billete cancelado debido al 

Covid-19?

No ¿Tu billete fué emitido
entre el 05 de marzo de 
2020 y el 31 de junio de 

2021?

Condiciones de tarifa
emitida

No No

Cambios de fecha sin 
penalización

Sí
Hay cupon/es abiertos en tu
billete para viajar del 24 de 

enero a 31 de marzo de 2021?

No

Billete afectado por
Global Waiver Policy

Sí

Sí

¿Está parcialmente usado? ¿Es un billete emitido con 
descuento child or infant?

Opción 1: Valor total billete como créditos de vuelo. 
Además también créditos de bonificación.
Opción 2: Reembolso autorizable

No No

Opción 1: Parte no volada en créditos de vuelo.
No cumple los requisitos para los créditos de bonificación.
Opción 2: El valor no utilizado del billete puede ser reembolsado

Opción 1: Valor total billete como créditos de vuelo. 
No cumple los requisitos para créditos de bonificación.
Opción 2: Reembolso total autorizable

Sí

Sí

Sí

¿Estaban los vuelos cancelados  
programados antes del 01Apr21?

No Opción 1: Cambios de 
fecha sin penalización.

Opción 2: Reembolso

Global Waiver Policy for customers affected by Covid-19 Guía de referencia rápida

Sí

Sí



Programa integral de gestion:

Tarifas, Promociones,  Normativas, Novedades, 
Información sobre Productos, Contactos, etc.…

Acceso sin coste al
Contenido NDC KrisConnect



CONTACTOS
APOYO A AGENCIAS

ES_SalesOps@singaporeair.com.sg

+34930039979

GRUPOS

ES_Groups@singaporeair.com.sg

ACCOUNTS MANAGERS

ANA ESCRIBANO – anamaria_escribano@singaporeair.com.sg

EVA ARMENDARIZ – eva_armendariz@singaporeair.com.sg



GRACIAS

ESTAMOS DESEANDO DARTE LA BIENVENIDA A BORDO 



Descubre
Singapur

Romina Araujo Vargas 
Sales Manager, Spain, 

Portugal & LATAM 



1. Breve introducción EXO TRAVEL

2. Información general de Singapur

3. Experiencias & Lugares de interés

4. Playas y Extensiones

5. Preguntas



Nuestro propósito :
Proveer experiencias únicas y exclusivas  a nuestros clientes, siempre respetando 
las poblaciones locales y alineadas con la conservación del  medio ambiente

GENTE PLATAFORMAS

EXO 24

Tourplan NX

CRM

Cloud Docs

TECNOLOGIA

Connect

Create

Selfguide

Vietnam
Tailandia
Myanmar
Laos
Camboya
Indonesia
Japon
Malasia
Singapur

DESTINOS

Valores

Academia

BRANDS

Fundacion

Cultura



INFORMACION GENERAL 

• Su historia moderna:  Comenzó en 
1819 como Puerto Britanico. 

• Independencia en 1965. 
• Población: 5.7 Millones de 

habitantes
• Superficie : 700 kilómetros 
• Aeropuerto de Changi: 30min del 

centro
• Puerto de cruceros: 20 min del 

centro
• Celebración anual “del Gran Premio 

de Formula 1 “
• No se requiere visados.
• Se puede visitar todo el año ( 

climas: Cálido húmedo) 
• Es una de las ciudades mas 

modernas y caras de Asia.
• 1 EURO = 1.60 SGD 



¿POR QUÉ  SINGAPUR?
Contrastes futuristas con su toque de herencia colonia británica, sus parques meticulosamente 
cuidados, su limpieza, seguridad, su riqueza cultural y contemporánea.

Paraíso para los foodies, y aunque sea  pequeño en superficie, ofrece interminables 
atracciones, convenciones  y eventos. 



Lina Rafai
Inbound Supervisor 
lina@exotravel.com

Jeremiah Liew 
Travel Consultant  
Latin America Markets/ 
Spanish, Portuguese 
jeremiah@exotravel.com

Kimmo Korkeila
Events Manager
kimmo@exoevents.com

Lounae Daigremont Casado
Regional Sales Manager Spain, 
Portugal & LATAM markets-
Louane@exotravel.com

TEAM
SINGAPORE

mailto:lina@exotravel.com
mailto:thongsy@exotravel.com
mailto:kimmo@exotravel.com
mailto:lina@exotravel.com


Conexiones de vuelos y transportes 



Vuelos Regionales
Japan

-Tokyo

-Osaka

-Fukuoka

Vietnam 

-Hanoi

-Danang

-HCMC

Cambodia

-Phnom Penh

-Siem Reap

Myanmar 

-Yangon

Thailand

-Bangkok

-Koh Samui

-Phuket

-Chiang Rai

Malaysia

-Kota Kinabalu

-Miri

-Kuching

-Kuala Lumpur

-Penang

-Langkawi

-Ipoh

Indonesia

-Bali

-Jakarta

-Yogyakarta

-Medan

-Palembang

-Isla Bawah

-Manado 

Laos

-Vientiane 

Luang Prabang 



Toyota Hiace - 13 seater 

Como moverse por la ciudad 

Mercedes S-Class - 4 seater 

Toyota Alphard - 6 seater

Mercedes E-Class - 4 seater 

Transporte publico Transporte turístico



HOTELES PREFERIDOS 



Raffles Hotel 5*

Suites: 115
Ubicación: City Hall 
Categoría: Deluxe (5)
Punto diferencial : Inaugurado en 1887, es uno de 
los pocos grandes hoteles del siglo XIX que 
quedan en el mundo. Perfecto para clientes de
lujo o que busquen algo inigualable.



Mandarin Oriental 5*

Habitaciones: 393
Ubicación: Marina Square & Bay Area 
Categoría Rating: Deluxe (5) 
Punto diferencial : Combinando sutiles toques 
orientales con lujosas comodidades 
contemporáneas, las habitaciones Mandarin 
Oriental irradian una sensación de estilo discreto.



Fullerton Bay Hotel 5*

Habitaciones: 100
Ubicación : Marina Bay 
Categoría : Deluxe (5) 
Punto diferencial : Un hotel moderno que rinde 
homenaje a una época pasada. Infundido con un 
sentido de refinamiento y un estilo que es a la 
vez contemporáneo e internacional, una adición 
espectacular al vibrante recinto del patrimonio de 
Singapur.



Six Senses Duxton 5* Boutique

Habitaciones: 49 
Ubicacion: Chinatown 
Categoría : Deluxe (5) 
Punto diferencial : Elegante hotel boutique en 
Singapur une una hilera de casas comerciales 
patrimoniales que han sido restauradas de 
manera sostenible bajo la mano talentosa de la 
aclamada diseñadora británica Anouska Hempe



Carlton Hotel 4* 

Habitaciones: 940 
Ubicación : City Hall 
Categoría : Superior (4) 
Punto diferencial : A solo cinco minutos de la 
estación de MRT City Hall y también del centro 
comercial Raffles City, esta es una estadía 
perfecta para viajeros de negocios y de placer 
que buscan comodidad, estilo y un buen precio.



Park Hotel Clarke Quay 4* 

Habitaciones :  336
Ubicación: Clarke Quay
Categoria : Superior (4) 
Punto diferencial : A pocos minutos del distrito 
de entretenimiento, pero escondido en las 
tranquilas y pintorescas calles de Robertson 
Quay, este hotel es un refugio tropical perfecto 
recomendado para estancias de negocios o de 
placer..



EXPERIENCIAS TOP & FOODIE TOURS CON EXO 



Dónde comer y que? 



Roti Prata

Maxwell 
Food Centre

Amoy Street 
Food Centre

Tiong Bahru 
Market

Newton Food 
Centre

Oyster OmeletteLau Pa Sat / Telok Ayer Market Chinatown 
Complex

TOP HAWKER CENTRES ( Comida callejera)

Chinatown Food 
Street



Chwee Kueh
Wanton Noodles Chicken Rice Char Kway Teow

Curry Puff
Satay Hokkien MeeBak Chor Mee

STREET FOOD



Roti Prata
Ice Kachang 

Roti Prata

Ice KachangNasi Briyani Bak Kut Teh Kaya Toast 

Oyster OmeletteChendol Chilli Crab

STREET FOOD



Distillery Tours & 
Workshops



Evening Cocktails & Bar 
hopping



MICHELIN GUIDE STREET 
FOOD TOUR

Un descubrimiento del patrimonio culinario, 
chino, indio, árabe, y europeo, con paradas en los 
puesto callejeros recogidos  en la famosa Guía 
Michelin. 

Pruebe las delicias locales y aprenda sobre la 
historia de Singapur al pasar por galerías, y 
templos antiguos en el camino.

• City tour de medio día a pie y en transporte 
público.

• Aprenda sobre la vibrante cultura de los de 
Singapur

• Saborea los sabores culturales
• Vea la increíble planificación urbana de la 

ciudad.

https://www.exotravel.com/daytrips/singapore/michelin-guide-street-food-tour2/


DESCUBRE SINGAPORE
Explore el lado antiguo y el nuevo de Singapur en 
este recorrido por la ciudad de medio día y 
aprenda sobre su historia en contraste con el 
paisaje urbano moderno. 

Recorra el antiguo distrito cívico colonial 
británico y el rico barrio chino de Chinatown
antes de visitar el Sands Sky Park o el National
Orchid Garden para un descubrimiento perfecto 
de Singapur.

• City Tour de medio día en coche
• Antiguo distrito cívico, Chinatown y el 

emblemático parque Marina Bay Sands Sky
de Singapur o el Jardín Nacional de 
Orquídeas.

https://www.exotravel.com/daytrips/singapore/discover-singapore/


ETHNIC TOUR EN TUK TUK
Aprenda todo sobre el Singapur multicultural en 
este tour de medio día,  andando y en tuk tuk 
para visitar los enclaves indios y malayos. 

Comenzaremos en Kampong Glam visitando la 
Mezquita del Sultán, luego visita  de Little India, 
donde encontrará atractivas y coloridas tiendas 
de ropa tradicional, especias e incienso.

• Tour de medio día con transporte público, a pie 
y en tuk tuk 

• Enclaves indios y malayos multirraciales
• Paradas para degustar delicias locales como 

teh tarik y roti prata

https://www.exotravel.com/daytrips/singapore/ethnic-tour-with-trishaw-2/


FUTURISTIC GARDENS OF 
SINGAPORE

Descubra por qué Singapur se llama 
la Ciudad Jardín con un recorrido de 
medio día para visitar algunos de los 
sitios verdes más recientes y 
atractivos. Vaya 200 m en el cielo con 
una visita a Sands Sky Park antes de 
explorar los refrigerados invernaderos 
de Gardens by the Bay.

• City Tour de medio día en coche
• Marina Bay Sands Sky Park, 

Gardens by the Bay, Flower Dome y 
Cloud Forest

https://www.exotravel.com/daytrips/singapore/futuristic-gardens-of-singapore/


COLONIAL HERITAGE 
WALKING TOUR 
Siga la historia de Singapur desde sus humildes 
comienzos hasta la próspera metrópolis que es 
hoy.
Dé un relajante paseo para visitar los edificios 

reformados del antiguo Ayuntamiento, el Tribunal 
Supremo, el Antiguo Parlamento y el Fullerton 
Hotel, donde le esperan vistas panorámicas de la 
mezcla de lo antiguo y lo nuevo de Singapur.

• City tour de medio día andando.
• Pasee por el distrito cívico de Singapur 

(Centro histórico colonial)y aprenda sobre la 
historia del país desde 1819 hasta la 
actualidad.

Maravíllate con la arquitectura de edificios 
antiguos que se han conservado muy bien.

https://www.exotravel.com/daytrips/singapore/colonial-heritage-walking-tour-2/


Actividades únicas

Vintage Sidecar, Kombi autobuses  and Volkswagen Beetle 
tour Clases de comida local 

Ducktours por la ciudad y el rio Supercar experience 



EXTENSIONES 
PLAYAS

Isla Sentosa

Isla Bintan 

Isla Bawah

Batu Batu 
Resort

Mersing

Isla Sentosa 
20 min del centro
Playas artificiales
Parques de atracción

Isla Bintan (Indonesia)
1h en ferry 
Varios resorts en la playa (4* / 5* / 5* lujo)

Bawah island Reserve (Indonesia)
1h en ferry a Batam y 80 min en hidroavión
Isla privada (6* Gran Lujo)

Batu Batu Private Island (Malasia)
2h30 en coche + 20min en speedboat
Isla Privada (4*)



SENTOSA ISLAND 
Excursiones/estancias en la isla



Actividades

Skyline Luge

iFly Singapore - Indoor Skydiving Ziplining Adventure & Rope Course 



Actividades

4D Adventureland Wings of TIme Water & Light Show  

S.E.A. 
Aquarium Universal Studios  



BINTAN ISLAND – EXTENSIONES DE PLAYA 



Island Orientation ( Indonesia)
North Bintan, Lagoi es donde se encuentran la mayoría de los centros turísticos. Tanto Banyan Tree Bintan, 
Angsana Resort y Sanchaya están a sólo 10-15 minutos en coche de la terminal de ferry de Bandar Bentan
Telani. 

55 min

Tanah Merah 
Ferry Terminal

Bandar Bentan Telani 
Ferry Terminal



SANCHAYA BINTAN 5* LUXE 

Habitaciones: 29 Villas and Suites
Ubicación: Bintan Island, Lagoi
Categoría: Deluxe (5) Luxe 
Punto diferencial : Con un servicio impecable y un 
diseño artístico en profundidad, el hotel es un 
santuario perfecto para una escapada de 
descanso y relajación.



BANYAN TREE BINTAN 5*  

Habitaciones: 64 private villa-style rooms

Ubicación: Bintan Island, Lagoi

Categoría: Deluxe (5) 

Punto diferencial: El Banyan Tree Bintan ofrece 

villas de lujo de estilo balinés con piscina de 

hidromasaje privada y conexión Wi-Fi gratuita a 

pocos pasos de una playa privada. Este tranquilo 

complejo cuenta con un spa de clase mundial y 

una piscina al aire libre.



ANGSANA HOTEL BINTAN 4*

Habitaciones: 113
Ubicación: Bintan Island, Lagoi
Clasificación de estrellas: Superior (5)
Punto diferencial : Un hotel hermano de Banyan
Tree Bintan, Angsana Bintan es el único resort 
privado frente a la playa con un laboratorio de 
conservación dedicado en Bintan. En Bintan, los 
huéspedes pueden explorar la selva tropical, 
jugar al hermoso campo de golf Laguna, o tal vez 
disfrutar con un amigo del futbol playa.



BATU BATU PRIVATE ISLAND (4* + )
MALASIA

Batu Batu tiene 22 villas cada una construida con madera tropical y diseñada para integrarse con el 
entorno natural.
Inspiradas en la arquitectura de Malasia, las villas cuentan con techos altos y grandes puertas de vidrio 
que se abren a un amplio balcón frente al mar o la jungla, lo que brinda privacidad y tranquilidad. 



Situada a 160 millas al noreste de Singapur, Bawah Reserve es un retiro íntimo y lujosamente sostenible de 6 
islas, que cubre 300 hectáreas con 13 playas y 3 lagunas. Con 35 suites independientes rodeadas de aguas
cristalinas de color turquesa y arrecifes de coral. Bawah ofrece el verdadero significado del lujo con todo incluido, 
al ser el único refugio en Asia que incluye todos los tratamientos de spa, las experiencias de los huéspedes y el 
transporte a través de nuestro hidroavión anfibio.

BAWAH RESERVE PRIVATE ISLAND (6*)
INDONESIA

Situada a 160 millas al noreste de Singapur, Bawah Reserve es un retiro íntimo y lujosamente sostenible de 
6 islas, que cubre 300 hectáreas con 13 playas y 3 lagunas. Con 35 suites independientes rodeadas de 
aguas cristalinas de color turquesa y arrecifes de coral. Bawah ofrece el verdadero significado del lujo con 
todo incluido, al ser el único refugio en Asia que incluye todos los tratamientos de spa, las experiencias de 
los huéspedes y el transporte a través de nuestro hidroavión anfibio.



Más en www.exotravel.com
Nuestras Guías de Restaurantes



TURISMO RESPONSABLE & SOSTENIBILIDAD

Orgulloso de ser la primera DMC en lanzar 
los viajes CARBONO NEUTRO! 

Juntos, reducimos nuestra huella de 
carbono

Interacción Cultural
Interacción entre los viajeros y los locales a través de una selección de excursión, 
favoreciendo la comprensión de la cultura local, junto a un experto local.

Impacto Social
Durante la excursión, se visita una empresa social. El ingreso generado financiará unos 
proyectos de turismo comunitarios, o formaciones para jóvenes desfavorecidos.

Make a Difference 
Una donación financiera a unas de las asociaciones seleccionada por EXO Travel.

Beneficios Locales
Un mínimo de 30% del precio reservado para la comunidad local.

Carbon Friendly 
Buscamos el mejor medio de transporte (a pie, en bicicleta, en tren, …). Si utilizamos 
vehículos motorizados individuales, compensamos la emisión de carbono. 



MUCHAS GRACIAS !!
Contacto: romina@exotravel.com


	Presentación Singapore Airlines
	Presentación EXO TRAVEL



