Cémo escoger el mejor
stack tecnoldgico con
ayuda de la IA.

De la saturacién de proveedores...
a decisiones claras en minutos.

por Elena Mateos Garcia
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¢ Qué vas a aprender en ésta masterclass?
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» El hotelero es hotelero. No es tecnélogo.
+* Exceso de oferta tecnoldgica.

+* Solapamiento de funcionalidades.

*%* Retos de integraciones entre sistemas.

¢ Aparicién constante de nuevos proveedores.
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EL BUSCADOR DE TECNOLOGIA PARA ALOJAMIENTOS
CON INTELIGENCIA ARTIFICIAL

Accede a la informacién
completa de los
PROVEEDORES LIDERES de
tecnologia hotelera y solicita
una demo desde

nuestra plataforma en un clic

Encuentra las TECNOLOGIAS
INTEGRADAS con tu PMS5,
RMS, Channel Manager o
cualquier

otro sisterma de tu hotel

Descubre la tecnologia y
servicios que te ayudaran

a cumplir tus OBJETIVOS Y
KPI'S

Accede a la descripcion,
funcionalidades , beneficios y
mejores proveedores de mas
de

200 SOFTWARES

Descubre la tecnologia
existente para optimizar cada
uno de 13 DEPARTAMENTOS
de tu hotel




Tu stack tecnologico: el mapa digital de tu hotel.
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MASTERCLASS 5
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* No definir los objetivos o Kpi’s a conseguir
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» Ignorar las integraciones entre sistemas.
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* Pensar solo en el corto plazo.
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» Elegir lo que “esta de moda”.
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* Mi competencia “lo utiliza”.
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* No consultar a los equipos involucrados.
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* No tener en cuenta otros departamentos del hotel
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» ¢Gasto o inversion?

L)
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MASTERCLASS

Como escoger el mejor stack tecnoldgico con ayuda de la IA.

Punto de partida: los objetivos.

s ¢Qué objetivo tengo en el hotel? (ingresos, costes, experiencia del huésped, equipo...)

+» Cada objetivo tiene diferentes soluciones tecnoldgicas para conseguirlo.

— ¢Cual escojo?

¢ Y de cada solucion tecnoldgica existen muchos proveedores.

— > ¢Cual escojo?
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saturado

Mucha Mas Menos
tecnologia proveedores tiempo para

disponible gue nunca. decidir.
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Como escoger el mejor stack tecnoldgico con ayuda de la IA. 8

Resumen: 5pasos inteligentes antes de elegir tecnologia.

Apoyate en
PMS, rms, motor... Limites a | herramientas de

tener en IA
Sistemas cuenta

Objetivos y Kpi“s . .
¢cEn que actuales

. . : Presupuesto, plazos,
(.Que . AL idiomas...
quiero Impacta
conseguir? Recepciodn, revenue,
marketing
1 %
L. 2
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Como escoger el mejor stack tecnoldgico con ayuda de la IA. 9

¢Como puede ayudarte la IA a elegir tecnologia?

¢ Ordena la informacion. (tipo de alojamiento, tamafios, targets de clientes, integraciones...)

¢ Traduce tus objetivos en tipos de soluciones tecnoldgicas. ‘ ‘ ‘
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+» Sugiere softwares que pueden ayudarte a cumplir los objetivos.
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s Te permite comparar distintas alternativas tecnoldégicas de forma rapida y objetiva.

+» Facilita la toma de decisiones informada, sin necesidad de conocimientos técnicos profundos.
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Como escoger el mejor stack tecnoldgico con ayuda de la IA. 10

Checklist para elegir la tecnologia que necesita tu hotel

%+ Define los objetivos o kpi’s
« ldentifica el area y equipo implicados
+»» Ten en cuenta los sistemas actuales.

++ Marca tus limites.

++ Utiliza herramientas de IA para explorar opciones.

++ Compara distintas alternativas con espiritu critico antes de decidir.
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Como escoger el mejor stack tecnoldgico con ayuda de la IA.

¢ Quién dijo que no se puede
buscar tecnologia
desde una hamaca?
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EL BUSCADOR DE TECNOLOGIA PARA ALOJAMIENTOS
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iGracias por asistir!

“Esta sesion forma parte del compromiso de
Hosteltur Academy por democratizar
el conocimiento turistico y tecnologico.”
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Academy _ HOTELSAAS

NOLOGIA PARA ALOJAMIENTOS
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Elena Mateos Garcia
emateos@hotelsaas.es


http://www.hosteltur.com/
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